ZELENE IZJAVE -
GREEN CLAIMS

Nase znanje za vas uspeh



Namen seminarja
Ker je zavajanje na podrocju vplivov na okolje slabo za okolje (tudi
cloveka).
PoveCano zanimanje potrosnikov za trajnostne resitve.

Ker zavajajoCe zelene izjave negativno vplivajo na zavest
potrosnikov v zvezi s trajnostjo.

Lazne izjave > unicen ugled trgovske znamke.

Nepostene poslovne prakse pravne posledice za proizvajalce




Glavne tocke seminarja

Kaj so “zelene izjave™?

Glavna nacela nezavajajocCih zelenih izjav.

Lazno zeleno oglasevanje in kako ga prepoznamo.

Kaj je skupno zavajajoCim zelenim izjavam? Kako jih prepoznamo?
Trenutna zakonodaja glede nepostenih poslovnih praks v EU.
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Kaj je nepostena poslovna praksa?




Kaj so "zelene izjave™?
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Glavna nacela nezavajajocih zelenih izjav

e So resnicéne in toCne
= Jasne in nedvoumne

Vsebujejo vse pomembne informacije

So osnovane na postenih primerjavah

Upostevajo celoten zivljenjski krog izdelka

So utemeljene




Lazno zeleno oglasevanje

— Anglesko “greenwashing”.

— Se nanasa na prakso nepostene konkurencne prednosti s trzenjem
izdelka ali storitve kot okolju prijaznega, Ceprav niso izpolnjeni
okoljski standardi.

— Velja tudi na podrocju financ (uvodna izjava, tocka 11, UREDBA
(EU) 2020/852 EVROPSKEGA PARLAMENTA IN SVETAz dne 18.
junija 2020 o vzpostavitvi okvira za spodbujanje trajnostnih




Kako prepoznamo lazne zelene izjave?

¢ Bodite pozorni na besede, ki na prvi pogled zvenijo dobro, vendar

nimajo konkretnega pravnega pomena. "Naravno", "okolju

prijazno”, "alternativno”, "sveze s kmetije".

% Pretirano izpostavljanje ene same zelene lastnosti izdelka ali
storitve.

** Preoblikovanje blagovne znamke z vkljucitvijo "naravne"
embalaze: Izdelki, ki spremenijo svoj videz, da bi se prikazali kot
trajnostni, vendar dejansko ne spremenijo nicesar.




Kaj je skupno zavajajoc¢im zelenim izjavam?

** Nejasne trditve in nejasen jezik, vklju¢no z izrazi, kot so "ekoloski"
ali "trajnostni”, ali sklicevanje na "naravne proizvode" brez
ustrezne razlage ali dokazov za trditve.

¢ Ekoloski logotipi in oznake lastne blagovne znamke, ki niso
povezani z akreditirano organizacijo.

s Skrivanje ali izpuscanje nekaterih informacij, da bi se zdelo, da je
izdelek okolju prijaznejsi.

Earth friendly

Eco friendl
<O THendty Climate neutral

Net zero

Waste zero



Trenutna zakonodajna podlaga glede nepostenih poslovnih praks v
EU (‘Unfair Commercial Practices Directive’)
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Kaj je nepostena poslovna praksa?
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Zlasti so nepostene poslovne prakse, ki so
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Nov Predlog direktive o zelenih izjavah (Proposal for a Green Claims
Directive)
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Osnovne zahteve za zelene izjave




Osnovne zahteve za zelene izjave




Predvidene kazni za krsitelje
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Poenotene metode za merjenje vpliva na okolje (vir
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/c43b9684-4521-11ed-
92ed-01aa75ed71al/language-en)




Primeri zavajajocih zelenih izjav

— Primer gostinskega obrata:
Trditev: prizadevamo si za zmanjsanje kolicine odpadkov.
Osnova za trditev: prehod iz plasticCne embalaze na papir.

Zavajanje 1: v Casu izjave je ze veljala prepoved plastiche embalaze
za enkratno uporabo, torej praksa gostinskega obrata ni posebna.

Zavajanje 2: Obloga posodice za hrano ni iz materialov, ki bi se lahko
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— Primer embalaze za sampon

Trditev: na embalazi Sampona je nalepka s trditvijo “naravno” v
zeleni pisavi.

Osnova za trditev: zunanji ovoj embalaze je iz bambusa.

Zavajanje 1: zunanja bambusova ovojnina, ki je sama po sebi
razgradljiva, ustvarja vtis, da je celoten izdelek boljsi za okolje. Na
to zunanjo lupino je prilepljena plasticna posoda, ki jo je mogoce
reciklirati. Potrosnik tega ob nakupu ne opazi in bi to ugotovil sele
pozneje, ko bi izdelek uporabil. Se pravi, je izdelek iz mesanih
materialov, ki jih je potrebno odstraniti na razlicen nacin.

Shampoo
Orange
sommer




— Primer eko sampon
Trditev: proizvajalec trdi, da je njihov Sampon eko.

Osnova za trditev: pakiranje v kartonski skatli s podobami dezevnega
gozda.

Zavajanje 1: nekatere surovine za kartonsko embalazo izvirajo iz
amazonskega gozda.

Zavajanje 2: surovine so bile s tovornim prometom poslane v Evropo,
kjer so izdelali kartonske skatle. Okoljski vpliv posiljanjal!!




— Primeri zavajajocCih zelenih izjav na podrocju premazov (Vodnik
po zelenih trditvah za dekorativne barve, Britansko zdruzenje za
dekorativne barve, British Coatings Federation)
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»* nestrupeno: izjava hamiguje, da so barve ostalih proizvajalcev
strupene;

o

¢ varno za uporabo pri proizvodniji igrac: vsi izdelki, ki sodijo pod
Direktivo o varnosti igrac morajo biti testirane v skladu z
najnovejsimi standardi EN 71;

** brez svinca,
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s zeleno, okolju prijazno, organsko, naravno: Ko boste naslednjic
videli "organsko" barvo, se spomnite, da so vse barve po definiciji
organske, saj so pridobljene iz ogljika. Podobno, ko naletite na
barvo, opisano kot "naravno", imejte v mislih, da ta izraz
simbolizira nespremenjen izdelek, ki izhaja iz narave, vendar so za
izdelavo barve potrebni fizikalni in kemicni procesi za spreminjanje
sestavin. Pridobivanje "naravnih" surovin, kot sta titanov dioksid in
kalcijev karbonat za barvo na osnovi apna, vkljucCuje postopke, ki
so lahko energetsko intenzivni. To je treba upostevati kot del
celotnega zivljenjskega cikla izdelka, ko se podajajo okoljske
trditve.




¢ Vegansko: Barve so ve¢inoma narejene iz sinteti¢nih kemikalij in
anorganskih mineralov, zato morajo biti veganske. Nekatere
vsebujejo naravne sestavine, vendar so te obicajno rastlinskega
izvora (npr. sojino olje). Nekatere sestavine, ki se uporabljajo v
barvah, lahko izvirajo iz zivalskih virov, na primer glicerol, ki se
uporablja za osnovno sestavino nekaterih barv, kazein, ki izvira iz
zivalskega mleka, in lanolinski voski (ovdji).

** Brez hlapnih organskih snovi VOC: barve, ki se uporabljajo za
splosno potrosnjo, imajo zelo nizko vsebnost hlapnih organskih
snovi, so na vodni osnovi. V Evropi to ureja Direktiva 2004/42 ES.




Primer kozmeticnega izdelka izjava testirano na nikelj

— Trditev: testirano na nikel,.
Osnova za trditev: izdelek vsebuje 0,00001 % niklja.

Zavajanje 1: Kozmeticni izdelki ne smejo vsebovati niklja v prahu
(delci premera < 1 mm) po Prilogi 2 Uredbe o kozmeticnih izdelkih,
vhos 1093 (1093 Nikelj 7440-02-0, 231-111-4). https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/SL/TXT/PDF/?uri=CELEX:32009R1223&from=IT

Zavajanje 2: UREDBA KOMISIJE (EU) st. 655/2013 o dolocitvi skupnih




Primerjava smernic za zelene izjave v ZDA, Zdruzenem kraljestvu in v EU

Podrocje uporabe

Struktura

Splodne zelene izjave

Upravienost in utemeljenost

UpoStevanje celotnega
Zivljenjskega kroga

Dokazi

|zvrsljivost

UK, Koda o zelenih izjavah

B2B transakcije
B2C transakcije

Opredeljuje sploSna nacela,
podprta s primeri in smernicami.
Obravnava posebna vprasanja
in trditve (npr. reciklirana
vsebnost, kompostiranje itd.),
vendar kot uporabo splosnih
nacel in ne kot lo€ena pravila.

Veljajo za zavajajoCe

Poudarja, da morajo biti trditve
ustrezno kvalificirane in da ne
smejo pretiravati z obsegom
koristi. navaja, da mora biti
vsaka okoljska trditev
pomembna (recimo ne

Izrecno upos$teva celoten
Zivljenjski krog.

Dokazi morajo biti znanstveno
podprti.

Ni neposredno izvrsljiva. CMA
lahko sprozi civilni postopek na
sodiScu.

ZDA zelene smernice

B2B transakcije
B2C transakcije

Opredeljuje sploSna nacela,

podprta s primeri in smernicami.

Vsebuje tudi posebna navodila
o pecatih in certifikatih, ogljicnih
kompenzacijah, trditvah o
recikliranju, trditvah o
biorazgradljivosti, trditvah o
reciklirani vsebnosti, trditvah o
kompostiranju in drugih.

Veljajo za zavajajocCe.

Ne uposteva celotnega
Zivljenjskega kroga.

Trditve morajo imeti “razumno
podlago”.

Ni neposredno izvrsljiva. FTC
lahko sprozi civilni postopek na
sodiscu.

EU Predlog direktive o zelenih
izjavah

B2C transakcije

Spreminja obstojeca pravila o
varstvu potro$nikov in uvaja
nove dolo¢be. Bolj jasno dolodi
kriterije za zelene izjave

Izrecno prepoveduje splosne
zelene izjave.

Upostevanje celotnega
Zivljenjskega kroga tudi pri
to¢no dolocenih izjavah.

Razvoj enotne metodologije.

Ni neposredno izvrsljiva. Po
vpeljavi v nacionalno
zakonodajo bodo lahko kazni.
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