MANAGER VITKIH LOGISTICNIH
PROCESOV

Izobrazevalni program za pravilno vpeljavo procesa vitke logistike v
podjetje. Prakti¢ni primeri, dobre prakse in izmenjava izkusenj.

Datum: 13.6.2024

OPIS

PO DOSEDAN]JIH IZKUSNJAH PODJETJA, KI SO UVEDLA KONCEPT VITKE LOGISTIKE, SO USPELA:

¢ bistveno zmanjsati poslovne stroske in odpraviti t.i. ozka grla;

e povecati zadovoljstvo zaposlenih in kupcev;

e zmanjsati napake na izdelkih in v procesih.

Klju¢no pri vitki logistiki je prepoznati in odpraviti nepotrebne aktivnosti iz procesa oskrbovalna veriga in maksimirati
vrednost izdelka za kupca, oziroma preprosto receno: z manjSimi stroski do vecje vrednosti za stranko!

Izkusnje kazejo, da katerokoli nepredvideno stanje v nabavi, prodaji, skladis¢enju ali celo proizvodnem procesu vedno nujno
zadeva tudi logista, ki tako mora biti izjemno agilen in organiziran.

Ker je nepotrebnih izgub v podjetjih zaznati veliko in je potreba po stroskovni ucinkovitosti dandanes se vecja, smo
pripravili intenziven izobrazevalni program za pridobitev certifikata.



KATERE KOMPETENCE BOSTE PRIDOBILI Z IZOBRAZEVANJEM?

Pravilno boste vpeljali koncept vitke logistike v vase podjetje in pri sebi ugotovili, kako spremeniti obstojeci
sistem;

Ugotovili boste, kje imate izgube in ozka grla ter kako si pri odpravi teh pomagati s konceptom vitke
logistike;

Vedeli boste, kaj v sistemu morate spremeniti, kaksen je vrstni red vpeljave koncepta vitke logistike, kdaj je pravi ¢as
za vpeljavo in kako izbrati pravo ekipo zaposlenih;

Opozorjeni boste na pomen stalne motivacije zaposlenih in spodbudnega okolja;

Vpeljevanju ukrepov boste pravilno sledili in s pomocjo sistema preverjenih kazalnikov imeli popoln nadzor;

Prejeli odgovore na vasa vprasanja med samim izobrazevanjem in tudi po njem.

VSEBINA IZOBRAZEVANJA

13.06.

2024 -

1. MODUL - Online gradivo kot pomozno orodje za vpeljavo koncepta vitke logistike

Logisti¢ni sistemi v proizvodniji (skladiS¢a materialov, medfazna skladis¢a, skladis¢a gotovih izdelkov, distribucijski
sistemi)

Ocenjevanje dobaviteljev z vidika logistike (metodologija, struktura 10 K-jev, kriteriji za izbor dobavitelja)
Vprasalnik - ocena logistike

Gradivo samostojno predelate v ¢asovnem okvirju, ki vam ustreza. Preuciti ga je potrebno do predvidenega zakljucka
izobraZevanja, za opravljanje preizkusa in pridobitev certifikata.

13.06.2024 -
2. MODUL - Studijsko gradivo: Enostavna uporaba programa Excel pri vsakodnevnem delu

Formule, funkcije in delo s celicami
Priprava tabel in obdelava podatkov
Oblikovanje grafov in nastavitve tiskanja

Do gradiva dostopate v spletni ucilnici.

13.06.2024 -
3. MODUL - Delavnica v zZivo: Pomen vitke logistike in interna logistika



Predava: Robert Krajnc
Trajanje: od 9.00 do 13.15
Lokacija: Obmocna obrtno-podjetniska zbornica Ljubljana Vi¢

Vsebina

Pomen vitke logistike:

Cilj vitke logistike

Koncept materialnega pretoka vitke logistike
Koncept informacijskega pretoka vitke logistike
Primeri uporabe vitke logistike

Interna logistika (od vrat do vrat)

e Prevozna sredstva znotraj tovarne
o Strukturiranje prevoznih sredstev
o Uporaba Milk run sistema znotraj tovarne
¢ Strategije skladisc¢enja
o Potrebe skladis¢a
o lIzbira skladis¢ne tehnike za razli¢ne potrebe
¢ 6 nacinov, kako izboljSat preglednost skladis¢a
e Sledljivost zalog

DISKUSIJA IN ODGOVORI NA VPRASANJA

20.06.2024 -
4. MODUL - Online delavnica v Zivo: Zunanja logistika

Predava: dr. Matjaz Polak, MBA
Trajanje: od 9.00 do 12.30

Vsebina

Oskrbovalna veriga (od vrat do vrat)

e Dobaviteljev Milk run
o Prednosti Milk run-a
o Kdaj Milk run ni primeren
¢ Definicija konsignacijskega skladis¢a in motivi za uporabo
o Kako delujejo konsignacijska skladis¢a
o Konsignacijska skladis¢a v blizini tovarne
e Embalaza
o lzraCun potrebne embalaze v obtoku
o Odlo¢anje med enosmerno in vracljivo embalazo

DISKUSIJA IN ODGOVORI NA VPRASANJA

20.06.2024 -
Zakljucek: Preverjanje znanja in prejem certifikata

Na dan 20. 6. 2024 se v spletni ucilnici odpre test, ki ga lahko izpolnite v roku 14-ih dni. Test je pogoj za prejem certifikata
Forum Akademije “Manager vitkih logisticnih procesov” v slovenskem in angleskem jeziku kot potrdilo o uspesno
zaklju¢enem izobrazevalnem programu.



KAJ O IZOBRAZEVANJU MENIJO UDELEZENCI PREJSNJIH IZVEDB?

»S tem programom sem Se poglobil dolo¢ena znanja za bolj u¢inkovito delo v podjetju.«

Franc ObronekGorenje d.o.o.

»lzobraZevalni program je bil zelo dobro pripravijen in izpeljan. VSe¢ mi je to, da je bilo uposStevano tudi to, kar smo na
zacletku izobrazevanja zapisali kot Zelje za dodatna znanja. Zelo dobrodosli sta bili obe online predavanji strokovnjakov, na
katerih smo lahko sodelovali in podali svoja vprasanja/mnenja.«

Matjaz KnezGrammer Automotive Slovenija d.o.o.

»lzobrazevanje koristi vsem, ki bi zeleli pridobiti neko osnovno znanje - za tiste, ki so mogoce v logistiko samo priuceni, kot
tudi tiste, ki osnovno znanje imajo, pa mogole potrebujejo kaksen nasvet, kako bi se v svoji dani situaciji odlocili, kako bi
ravnali oz. kaksno stvar izpeljali. Pogovarjamo se namrec delno o teoriji in predvsem o konkretnih primerih iz prakse, ki jih
imajo sami sluSatelji in o tistih, ki jih iz svojih praks poznajo predavatelji.«

dr. Matjaz Polakpredavatelj

KA) MORATE NAREDITI V PODJETJU ZA OPTIMIZACIJO POSLOVNIH PROCESOV?

“lzobrazevanje koristi vsem, ki bi zeleli pridobiti neko osnovno znanje - za tiste, ki so mogoce v logistiko samo priuc¢eni, kot
tudi tiste, ki osnovno znanje imajo, pa mogoce potrebujejo kaksen nasvet, kako bi se v svoji dani situaciji odlo¢ili, kako bi
ravnali oz. kakSno stvar izpeljali. Pogovarjamo se namrec delno o teoriji in predvsem o konkretnih primerih iz prakse, ki jih
imajo sami slusatelji in o tistih, ki jih iz svojih praks poznajo predavatelji.”

dr. Matjaz PolakPredavatelj

PREDAVATELJA

dr. Matjaz Polak, MBA

Direktor oskrbne verige sistemske divizije Knauf Insulation, manager, poslovni svetovalec, mentor/coach

Robert Krajnc

Visji svetovalec v podjetju Lean Resitve d.o.0., vodja projektov optimizacije za razli¢ne kupce



CERTIFIKAT

Po uspesno opravljenem izobrazevanju prejmete certifikat Forum Akademije “Manager vitkih logisti¢nih
procesov” v slovenskem in angleskem jeziku kot potrdilo o uspesno zaklju¢enem izobrazevalnem programu.

KAJ VAM ZAGOTOVIMO SE DODATNO?

Koncept vitke logistike se v slovenskih podjetjih uporablja Sele kakih 10 let in zato so strokovnjaki prepri¢ani, da
je potenciala za vecjo optimizacijo in prihranke stroskov v slovenskih podjetjih Se ogromno.

Ko govorimo o vitki logistiki, govorimo o logistiki, ki deluje brez nepotrebnih izgub in ima optimalno organizirane
poslovne procese.

Vsi, ki delujejo na podrocju logistike, skladiS¢enja, transporta in oskrbovalni verig, izpostavljajo tezave, kot so:
napacno in prepozno dostavljeno blago, preveliki stroski, obvladovanje baz podatkov, kako poiskati ozka grla, uvajanje novih
resitev, kako postaviti vitko logistiko, slaba oznacenost vhodnih materialov, prostorska stiska, tezave z embalaZzo, ¢akalne
vrste pri nakladih/razkladih, nezanesljivost nekaterih ponudnikov, tezave pri usklajevanju, tezave v oskrbni verig, tezave pri
organizaciji notranje logistike in oskrbe proizvodnih linij z materiali, delo s kadri.

Prakti¢ni primeri uspesnih podjetij in priznanih poznavalcev koncepta vitke logistike so zato neprecenljivi.

Zato bodo udelezenci s tem programom prejeli nasvete, kako te tezave pri sebi resiti, kako vplivati na
sodelavce in na celo podjetje, da se proces nabave-proizvodnje-skladiS¢enja-prodaje optimizira.

AVTORJI

dr. Matjaz Polak, MBA

Matjaz Polak, rojen 1971, je doktor kemijskih znanosti in magister ekonomskih znanosti. Je manager, poslovni svetovalec ter
mentor/coach. Svojo kariero je zacel leta 1996 na Kemijskem institutu kot raziskovalec na podrocju fizikalne biokemije. Po
zagovoru doktorata v letu 2000 se je zaposlil na Georgia Institute of Technology v Atlanti, ZDA, kjer se je ukvarjal z
raziskavami konformacijskih znacilnosti gradnikov nukleinskih kislin z jedrsko magnetno resonanco. Leta 2002 se je vrnil na
Kemijski institut, kjer je bil ¢lan Upravnega odbora in svetovalec direktorja za sodelovanje z gospodarstvom. Leta 2005 je na



EF v Ljubljani magistriral iz ekonomije. Istega leta se je pridruzil podjetju Lek, ker je postal vodja raziskovalnega laboratorija,
od leta 2007 pa je vodil Lekova lansiranja novih izdelkov po celem svetu. V ¢asu njegovega vodenja se je obseg lansiranj v
vec kot 70 drzavah po svetu povecal kar za 4x. V letu 2010 je postal direktor EN-FIST centra odli¢nosti, ki je zdruzeval
slovensko znanost in raziskave ter podjetna na podrocju kemije, farmacije in fizike. V tem Casu je ustanovil svetovalno
podjetje na podrocju vodenja podjetij in optimizacij oskrbnih verig. Leta 2013 je na povabilo ene izmed svojih zadovoljnih
strank postal izvrsni direktor SCM (Supply Chain Managamenta) v skupini Helios, ki je takrat obsegala 10 proizvodnih
podjetij in 17 prodajnih podjetij v 16 drzavah. Leto kasneje pa pod okriljem novih lastnikov Heliosa, RIH, postal tudi direktor
Heliosovega najvecjega podjetja TBLUS v Domzalah s 750 zaposlenimi in 200 M€ letne prodaje, ki ga je skupaj s sodelavci in
novimi lastniki uspesno preoblikoval in optimiziral. V 2017 se je po uspeSnem prevzemu Heliosa s strani japonskega Kansai
Paint, kot strateskega lastnika, odlocil vrniti v svoje podjetje, kjer je do leta 2021 svetoval preko 20 podjetjem na podrodjih
ucinkovite med-funkcijske in med-podjetne komunikacije, vodstvenih vescin, optimizacije poslovnih procesov, optimizacije
oskrbnih verig, organizacijske strukture in sploSne organizacijske ulinkovitosti. Svetuje tako majhnim podjetjem, kot tudi
mednarodnim korporacijam. Od pomladi 2021 je direktor oskrbne verige sistemske divizije Knauf Insulation.

Robert Krajnc

Robert Krajnc je koncal Fakulteto za gradbeniStvo v Mariboru in Fakulteto za logistiko v Celju. Svojo kariero je leta 1998
pricel kot mladi raziskovalec na Fakulteti za gradbeniStvo. Nato se je zaposlil v podjetju Odelo Slovenija; najprej kot
nacrtovalec v logistiki in nato kot nacrtovalec v proizvodnji. Izvajal je naloge na podrocju optimizacije toka materiala, na
podrocju t.i. INLINE PROIZVODNJE, optimizacije pretoka materiala (montazne linije), optimizacije oskrbe (vlaki Kanban itd.),
izvajanja "Supermarketov”, izvajanja oskrbovalnih postaj za vlake in optimizacije skladis¢ne povrsine. Nato je bil nekaj let
vodja logistike v podjetju Hella Saturnus Slovenija, kjer je skrbel za strokovno in procesno optimizacijo ter vodil skupino 350
sodelavcev. Od julija 2013 dela kot visji svetovalec v podjetju Lean Resitve d.o.0. in je vodja razli¢nih projektov optimizacije
za razli¢ne kupce. Njihov cilj je zniZzanje stroskov pri razli¢nih znamkah proizvodnje, povecanje produktivnosti, optimizacija
tokov materialov, zmanjSanje ¢asa menjave, preventivno vzdrzevanje itd. Njegove reference se nanasajo na podrocja kot:
stalno izboljSevanje, optimizacija proizvodnje, delovna mesta Kaizen, delavnice Smed, preslikava toka vrednosti, upravljanje
dobavne verige, logistika, prevoz, nacrtovanje proizvodnje, upravljanje prometa, vitka proizvodnja, logisti¢ni inZzeniring,
upravljanje logistike, upravljanje operacij, optimizacija dobavne verige, 3P, modeliranje prometa in nacrtovanje
povprasevanja.

PREDNOSTI IZOBRAZEVANJA

¢ Interaktivnost in komunikacija
o Delavnici omogocata ucinkovitejSe delo, odprto komunikacijo s predavatelji in izmenjavo izkusenj s kolegi iz
stroke. Poudarek je na prakti¢cnem strokovnem usposabljanju. Vsaka delavnica traja 5-6 pedagoskih ur. Za
vsako delavnico boste v spletni ucilnici prejeli pripadajoce gradivo.
¢ Odgovori na vprasanja
o Podrobno se boste spoznali s posameznimi tematikami in pridobili odgovore na vprasanja, ki se vam porajajo v
praksi. Odgovore na vprasanja prejmete tudi po izobrazevaniju.
e Online gradivo
o V spletni ucilnici vam omogocimo brezplacni dostop do uporabe online gradiva, s katerim boste pomembno
nadgradili svoje znanje in je namenjen samostojnemu Studiju. Dostopne podatke boste prejeli v posebnem
elektronskem sporocilu na vas elektronski naslov.
¢ Spletna ucilnica in ¢asovna prilagoditev izobrazevanja
o lzobrazevanje s spletno ucilnico vam omogoca, da lahko posamezne module programa prilagodite svojemu
¢asovnemu okvirju. Omogoca vam vpogled v pomembne tematike ob ¢asu, ki si ga lahko sami izberete - brez
potnih stroskov in odsotnosti z delovnega mesta.

ODGOVORI NA VPRASANJA
Pogovarjali smo se s predavateljem dr. Matjazem Polakom.

Matjaz Polak je doktoriral s podrocja kemijskih znanosti in magistriral s podrocja ekonomskih znanosti. Bil je, med drugim, na
Kemijskem institutu ¢lan Upravnega odbora in svetovalec direktorja za sodelovanje z gospodarstvom, vodja raziskovalnega
laboratorija v podjetju Lek in tam je zelo uspesno lansiral njihove proizvode po vsem svetu. Bil je prav tako direktor centra
odli¢nosti EN - FIST, izvrsni direktor supply chain management-a v skupini Helios, vmes je ustanovil svoje svetovalno
podjetje; sedaj je pa direktor oskrbne verige sistemske divizije Knaufinsulation.

Pravzaprav imate ogromno izkusenj na podrocju vodenja podjetij, optimizacije poslovnih procesov in oskrbnih
verig. Kot izkusen menedzer, kaj bi vi dejali, za katero podjetje lahko danes recemo, da ima optimizirane
poslovne procese in kaj naj za to naredi? Tezko vprasanje ki zahteva kompleksen in vecplasten odgovor, saj obstaja



namrec vec perspektiv:

e perspektiva hitrosti,

e perspektiva ucinkovitosti,

e perspektiva kontrole nad procesom,

¢ perspektiva odlo¢anja izven rutinskih meja in odgovornosti in
¢ Se bi lahko nasteval.

Optimiziran poslovni proces je v grobem proces, ki:

e ga ljudje, ki ga izvajajo dobro razumejo,

e ga znajo rutinsko izvajati,

¢ je glede na potrebe deleznikov ravno prav avtomatiziran oz. digitaliziran
e aktivnosti so sledljive in zabelezene ter

e izvajalci poznajo pravila in vzvode eskalacije

Kaj podjetje za to lahko naredi:

popise proces kot je

ga pogleda z vseh zornih kotov
ga izrise

preveri v praksi

izobrazi vse vpletene

ga vgradi v svoj ERP

ga izvaja in ves ¢as nadgrajuje

Zakaj je po vaSem mnenju danes pomembno, da ima podjetje dobro oskrbovalno verigo? Oskrbovalna veriga je
Sirok pojem; od nabave, napovedi prodaje in proizvodnje, skladis¢enja logistike - vhodne, interne in izhodne, planiranja
proizvodnje, komuniciranja s kupci, nadzorom in upravljanjem procesa od narocila do gotovine na ra¢unu... Ze s tem kar
sem povedal lahko sklepamo da govorimo o vitalnih procesih ki poleg izdelka in njegove kakovosti v veliki meri odlocajo ali
bo podjetje konkurenc¢no v svoji branzi ali ne.

Pocasceni smo, da predavate na nasem programu Manager vitkih logisti¢cnih procesov. Kaj, po vase, glede na
vsebino vasega predavanja, je najvecji doprinos tega programa in komu, po vase, bi predvsem koristil? Koristi
vsem, ki bi radi radi pridobili neko osnovno znanje - za tiste, ki so mogoce v logistiko samo priuceni, kot tudi tiste, ki
oshovno znanje imajo, pa mogoce rabijo kakSen nasvet kako bi se v svoji dani situaciji odlocili, kako bi ravnali oz. kakSno
stvar izpeljali. Pogovarjamo se namrec delno o teoriji in o konkretnih primerih iz prakse, ali tistih ki jih imajo sami slusatelji
ali pa o tistih, ki jih iz svojih praks poznajo predavatelji.

POTEK IZOBRAZEVANJA

Izobrazevalni program “Manager vitkih logisti¢nih procesov” vkljucuje 4 izobrazevalne module, ki so kombinacija
interaktivnih predavanj in Studijskega gradiva:

e dve intenzivni interaktivni delavnici, ki potekata online preko ZOOM in trajata 5-6 pedagoskih ur,

e online gradivo za samostojni Studij glede na posamezni modul izobrazevanja,

e dostop do spletne ucilnice, kjer se nahajajo vsa gradiva in pomembne informacije o poteku izobrazevalnega
programa.

Delo v spletni ucilnici ter dostop kjerkoli in kadarkoli

Izobrazevanje vsebuje spletno ucilnico, ki je vas vir vseh informacij o poteku izobrazevalnega programa.

V spletni ucilnici se nahajajo obvestila, urniki in gradiva izobraZzevalnega programa. Zato predlagamo, da jo redno
obiskujete.

Do spletne ucilnice lahko dostopate kadarkoli preko svojega ra¢unalnika ali mobilnih naprav.

Dostop do spletne ucilnice boste prejeli po elektronski posti, nekaj dni pred pri¢etkom izobrazevanj.

Priporo¢amo vam, da nam ob prijavi posredujete vaso aktualno GSM Stevilko za namene nujnih sporocil.



SPLOSNI POGOJI

Po potrditvi izvedbe boste prejeli predracun, ki ga je treba poravnati najmanj tri dni pred izvedbo programa. Za proracunske
porabnike veljajo placilni pogoji v skladu z zakonodajo o javnih placilih. Pisna odpoved udelezbe je mogoca do deset
delovnih dni pred izvedbo programa, v primeru kasnejsSe odjave vam kotizacijo zaracunamo v celoti. Lahko pa se programa
udelezi drug udelezenec. Odpoved udelezbe zaradi bolezni je mogoca le s predlozenim zdravniskim potrdilom. V primeru
predvidenega izobrazevanja na lokaciji si pridrzujemo pravico do izvedbe v online obliki. Pridrzujemo si pravico do odpovedi
- v tem primeru kotizacijo povrnemo v celoti. S prijavo na izobrazevanje sprejemate ta dolocila in sploSne pogoje.



